
                                                           

                                        POLÍTICAS DE ESTADÍA PARA MASCOTAS 

Con el fin de garantizar una convivencia adecuada y el buen estado de nuestras instalaciones, 
el hotel Bogotadc, establece las siguientes políticas para huéspedes que se hospeden  con 
mascotas: 

a. Admisión: Se permite el ingreso de mascotas domésticas (perros y gatos) Hasta 15 Kilos Y 
de tamaño pequeño 

El huésped deberá informar al momento de realizar la reserva que se hospedará  con 
mascota. 

El Huésped al momento del check-in deberá  entregar  copia del carnet de vacunas. 

b. El hotel se reserva el derecho de admisión en casos de razas potencialmente peligrosas o 
mascotas que representen riesgo. 

c. Daños, manchas y limpieza especializada 

En caso de que la mascota orine, defeque o genere manchas en la lencería (sábanas, cobijas, 
toallas), colchones, cortinas, tapetes o cualquier elemento del mobiliario del hotel, el costo de 
limpieza especializada, reposición o reparación será cobrado. 

Cualquier daño causado por la mascota a muebles, lencería, colchones, puertas, paredes u 
otros elementos será cargado a la cuenta del huésped.  

d. Normas de convivencia 

- Las mascotas deben permanecer siempre bajo supervisión del huésped. 
- No pueden permanecer solas dentro de la habitación por periodos prolongados. 
- Deben circular por las áreas comunes con correa o transportador. 
- El huésped es responsable de recoger y disponer adecuadamente los desechos de  su 
mascota. 
- No se permite el ingreso de mascotas a zonas de alimentos (restaurante o comedor). 
 
e. Responsabilidad 

El hotel no se hace responsable por enfermedades, pérdidas o accidentes que puedan sufrir 
las mascotas durante la estadía. 

El huésped asume total responsabilidad por cualquier incidente que su mascota pueda 
causar a otros huéspedes o al personal. 
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